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-- 0la! Quem fala é o jovem aprendiz Wilian Santos de
Oliveira, tenho dezesseis anos e moro em Anita
Garibaldi. Me dediquei bastante nesse livro, espero
que goste. Boa leitura!
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--> Antes mesmo dessa palavra ser reconhecida na
lingua portuguesa, ja existiam varios empreendedores
que contribuiram muito com diversos avancos na
humanidade. Atualmente, € um termo super utilizado
para falar de pessoas determinadas capazes de
identificar problemas, oportunidades e solucoes
inovadoras.

° Habilidades que sao indispensaveis em um
empreendedor:

--> Capacidade de realizacao

--> Atitude solucionadora

--> Polivaléncia

--> Entender de gente

--> Capacidade de aprender sempre



--> E uma drea com questoes como: recrutamento e
selecao, treinamento e desenvolvimento, avaliacao de
desempenho, remuneracao e beneficios, gestao de
carreira, clima organizacional, relacoes de trabalho e
por ultimo, politicas de saude e sequranca no
trabalho.

A gestao de pessoas € essencial para um ambiente
de trabalho saudavel e produtivo, pessoas bem
tratadas se sentem mais inspiradas a trabalhar, e isso
gera uma melhor producao e qualidade.

° Beneficios de uma boa Gestao de pessoas:

--> Maior engajamento e motivacao dos funcionarios
--> Retencao de talentos

--> Desenvolvimentos de competéncias

--> Melhoria do clima organizacional

--> Alinhamento dos objetivos



--> A gestao de processos é uma maneira bem
sistematica de identificar, mapear, analisar, otimizar e
controlar os processos de uma organizacao. Ela visa a
melhoria da eficiéncia, eficacia e qualidade dos
processos organizacionais, dessa forma, ela garante
que eles andem lado a lado com os objetivos da
empresa.

Ela comeca quando se visa e compreende todos os
processos que serao feitos em uma organizacao, para
Isso também € necessario entender como realizar
cada atividade, quem ira realizar e quais resultados
530 esperados.

° Motivos para implementar a gestao de
processos:

--> Eficiéncia operacional
--> Qualidade aprimorada
--> Satisfacao do cliente
--> [novacao e qualidade



--> A comunicacao é necessaria em tudo na nossa
vida, e nao seria diferente no ambiente de trabalho,
um ambiente onde estamos sempre trocando
Informacoes essenciais para um fluxo de trabalho
mais eficiente.

--> A postura profissional é a forma como devemos no
comportar no trabalho, e isso envolve pontualidade,
responsabilidade, cuidado, imagem pessoal e muito
mais.

Comunicacao e postura profissional saqo como um
combo de qualidades que te destacam em seu
ambiente de trabalho. Veja abaixo alguns habitos que
devem ser adotados:

--> Prestar atencao, ser um bom ouvinte
--> Ser claro, usar as palavras certas



* Producao e produtividade sao sem duvidas
essenciais para qualquer industria, e sao conceitos
que devem sempre andar lado a lado.

--> Producao: A producao € basicamente quando os
recursos sao transformados em bens que serao
vendidos, € a parte mais importante das industrias
pois o produto que sera vendido criou forma la. A
producao deve ser sempre muito bem pensada e
organizada, pois defeitos na administracao das
equipes podem gerar problemas no produto final.

--> Produtividade: A produtividade esta diretamente
ligada a eficiéncia, organizacao e administracao

da producao. Aumentar a produtividade é uma das
principais metas das industrias.



O relatorio técnico € um documento que tem como
objetivo coletar e armazenar todos os dados que
foram observados em uma visita técnica. Por meio
desse material, vocé tem acesso a um historico
completo para fazer analises assertivas e construir
otimos planos de acao.

--> Passo a passo:

1° Capa

2° Sumério/indice

3° Resumo

4° Introducao

5° Desenvolvimento

6° Resultado/Andélise

7° Conclusao

8° Recomendacao

9° Referéncia/ Bibliografia



Os modelos de producao desempenham um papel
central na operacao das empresas industriais e tém
um impacto significativo na economia global.

Os modelos de producao representam uma
abordagem sistematica para organizar e executar as
operacoes de uma empresa, seja na fabricacao de
produtos ou na prestacao de servicos.

--> A revolucao da industria 4.0

A Industria 4.0 € basicamente a 4° revolucao
industrial, ela é caracterizada pelas novas tecnologias
que estao surgindo, por exemplo: Inteligéncia
artificial, robos...

A industria 4.0 permite a personalizacao em massa,
onde produtos podem ser adaptados aos clientes.



