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Meu nome é Evellin Rodrigues Sema, tenho 16 anos e
estou no Segundo Ano Do Ensino Médio. Faço estágio
na Delegacia de São Joaquim / SC.



O que é o CIEEBOOK?

 É um livro digital, que tem por objetivo fazer um
compilado de 15 encontros realizados na plataforma e
trazer um pouco do que eu aprendi nos temas
trabalhados.
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Encontro 60

No encontro 60, o tema foi Empreendedorismo. O
empreendedorismo é um processo de identificar
oportunidades de negócio, desenvolver ideias
inovadoras e criar um novo empreendimento. Seu
objetivo é criar valor econômico, social e ambiental,
através da criação de produtos, serviços ou soluções
que atendam às necessidades do mercado e gerem
lucro e impacto positivo. Empreendedor é aquele que
toma a iniciativa de empreender, de ter um negócio
próprio. É aquele que sabe identificar as
oportunidades e transformá-las em uma organização
lucrativa. O empreendedor é aquele indivíduo que é
criativo, inovador, arrojado, que estabelece estratégias
que vão delinear seu futuro.



Encontro 61

O tema deste encontro foi Documentos Gerais:
Organização e Controle. A organização e controle de
documentos são cuidados que devem existir em
qualquer empresa ou instituição, independente do seu
porte. Ao lidar com documentos digitais ou físicos, é
essencial organizar seus arquivos no ambiente de
trabalho de modo que ofereça suporte a sua
produtividade e aumente sua eficiência. O controle de
documentos em uma empresa é feito pelo SGQ, ou
Sistema de Gestão de Qualidade. Para que esse
gerenciamento seja o melhor possível, tais
documentos precisam ter características como a
legibilidade, além de fácil identificação e recuperação. 



Encontro 62

O encontro 62 teve como tema Arquivos: Físicos e
Eletrônicos. Como já diz o nome, o documento físico é
aquele onde é possível tocá-lo e manuseá-lo. Ele pode
ser distribuído em mãos pelo proprietário. Já o
documento digital, não é possível tocá-lo ou manuseá-
lo fisicamente. Isso porque ele é armazenado no
computador, ou seja, num sistema digital. Os
documentos digitais podem ser compartilhados e
acessados facilmente por qualquer pessoa em
qualquer lugar, desde que o usuário tenha acesso à
internet. Além disso, os documentos digitais podem
ser editados e manipulados em colaboração em
tempo real, sendo útil para equipes de trabalho. Os
documentos físicos são impressos em papel ou outro
material. Eles devem ser armazenados em pastas,
armários e outros lugares físicos. O
compartilhamento desse tipo de documento requer
deslocamento físico. Sua edição pode ser mais
trabalhosa, já que envolve ações físicas, como
escrever, apagar ou desenhar.



Encontro 63 

No encontro 63, abordamos o tema Documentos:
Como elaborar um Relatório Técnico? O relatório
técnico é um documento que tem por objetivo coletar
e armazenar informações de uma visita técnica. Com
os dados registrados, é possível realizar análises
assertivas e criar planos de ação. Um relatório
técnico precisa ser bastante detalhado. Nele, deve ser
registrado desde informações do cliente visitado,
tempo de visita, e até fotos e vídeos que comprovam o
que foi realizado. Por fim, foi possível entender que a
tecnologia auxilia muito na realização de relatórios
completos e ágeis.



Encontro 65

No encontro 65, o tema foi Compliance. Compliance
nada mais é do que estar em conformidade com as
leis, padrões éticos, regulamentos internos e
externos. Sua função é minimizar riscos e guiar o
comportamento de empresas diante do mercado em
que atuam. O compliance em empresas serve como
base para criação de um plano de ação em relação às
políticas, regulamentos e diretrizes que incidem sobre
sua operação. Para organizações brasileiras, manter-
se em conformidade fiscal e tributária, por exemplo, é
um enorme desafio.


