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INTRODUCAO

Com o objetivo de estabelecer os conceitos que dao
significado ao papel do Tutor em EaD, suas
atribuicoes, estratégias necessarias para o bom
desempenho da atividade tutorial docente, este
material vem disponibilizar sinteticamente as
referéncias que caracterizam o trabalho deste
profissional amplamente reconhecido na educacao
contemporanea.



CONCEITOS

1. TECNOLOGIA - Recurso da ciéncia e da engenharia que
envolve um conjunto de instrumentos, métodos e
técnicas que visama resolucao de problemas. E uma
aplicacao pratica do conhecimento cientifico em diversas
areas de pesquisa;

2.EaD - Educacao a Distancia;

3.APRENDIZ/ ALUNO - E aquele que se propde a aprender
algo através do uso das tecnologias a distancia como
apoio das ferramentas disponibilizadas e da tutoria;

4. TUTOR - Professor/ mediador/ articulador - é aquele
profissional qualificado que acompanha o desempenho
do aluno, orientando-o nas suas atividades curriculares,
auxiliando-o na compreensao e na integracao dos novos
conceitos através da utilizacdo dos recursos
tecnoldgicos disponiveis. Tem como papel principal a
articulacao necessaria entre os elementos do processo
e a continuidade dos objetivos propostos.



PAPEL DO TUTOR

Para que o tutor desenvolva bem o seu trabalho é
necessaria a observacao de alguns principios
indispensaveis para o bom desempenho no processo
de EaD:

1. Ter conviccao de que é esse tipo de trabalho que
deseja desempenhar;

2. Ter organizacao para conduzir o trabalho;

3. Ser disciplinado(a);

4. Saber expressar-se com clareza e objetividade;

5. Compartilhar conhecimento com os alunos com
empatia, simpatia, prudéncia e paciéncia;

6. Dedicar-se com prontidao para esclarecimento dos
das duvidas dos alunos;

7. Responsabilizar-se pelo trabalho na EaD com
qualidade e seriedade;

8. Cuidar-se e desafiar-se sempre.



ATRIBUICOES DO TUTOR

1. Conhecer os conteldos;

2. Articular o material didatico com os saberes
trazidos pelos cursistas;

3. Oferecer rapido feedback ao aluno;

4. Problematizar novas perspectivas nos foruns de
discussao;

5. Viabilizar a avaliacao continua e processual da
aprendizagem do aluno;

6. Desenvolver a cooperacao entre os cursistas;

7. Estimular o gosto pela pesquisa;

8. Estimular a autoavaliacao do aluno e da sua
atuacao;

9. Estimular a aprendizagem colaborativa e projetos
de trabalho em grupo;

10. Gerir crises ou conflitos entre pessoas;

11. Cuidar da linguagem e postura na mediacao;

12. Buscar fluéncia tecnolodgica tanto em relacao ao
ambiente virtual do curso quanto das redes sociais
que podem auxiliar o seu trabalho;



ESTRATEGIAS

e Comentar os trabalhos realizados pelos alunos;

e corrigir as avaliacoes dos estudantes;

e ajuda-los a compreender os materiais do curso
através de discussoes e explicacoes;

e 3judar os alunos a planejarem seus trabalhos;

e organizar circulos de estudo;

e fornecer informacoes por telefone, fac-simile e
e-mail;

e supervisionar trabalhos praticos e projetos;

e atualizar informacodes sobre o progresso dos
estudantes;

e fornecer feedback aos coordenadores sobre os
materiais dos cursos e as dificuldades dos
estudantes;

e servir de intermediario entre a instituicdo e os
alunos.



CONSIDERACOES FINAIS

Segundo Velloso, Lannes e Barros (2012), ao
lidar com os cursistas, os professores-tutores devem
considerar varios aspectos, como por exemplo o fato
de estarem fisicamente distantes, as possiveis
dificuldades pessoais e profissionais, a formacao
heterogénea e a criacao de vinculo.

Portanto, ser Tutor em EaD é assumir com
clareza e responsabilidade o papel do professor
contemporaneo. E atualizar-se constantemente,
buscando ampliar os conhecimentos para utilizacao
das praticas de ensino e aprendizagem, favorecendo a
dinamicidade da educacao a distancia e contribuindo
para a ampliacao da formacao intelectual dos
cidadaos.
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