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                        APRESENTAÇÃO 
 

O Projeto Permanecer: Gestão de Qualidade em
Uma Unidade Acadêmica – Um Modelo Proposto
para a Secretaria Unificada do Instituto de
Psicologia, visando facilitar as atividades
administrativas desenvolvidas no IPS, elaborou
instruções que definem os critérios e as normas
técnicas básicas nos procedimentos acadêmicos
e administrativos, de maneira que possam ser
utilizadas como referências nos trabalhos das
unidades organizacionais que compõe a
estrutura da Universidade Federal da Bahia.
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OBSERVAÇÕES

Este manual é destinado à Secretaria Unificada do Instituto de
Psicologia, todavia pode ser usado como referência na
construção de outros manuais ou para fins educacionais. A
edição on-line também está disponível para este título. Para
mais informações, contacte o nosso departamento
institucional. Embora toda precaução tenha sido tomada na
preparação deste manual, os autores não assumem nenhuma
responsabilidade por erros ou omissões, ou por danos
resultantes da utilização das informações aqui contidas.
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